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ABSTRACT. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis laporan keuangan untuk mengetahui 

bagaimana kinerja keuangan perusahaan. Pendekatan penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif, tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk menganalisis kinerja keuangan perusahaan. Lokasi penelitian ini 

dilaksanakan di perusahaan PT. Multi Indocitra Tbk, berlokasi di Green Central City Commercial Area, 

Lantai 6, Jl. Gajah Mada No. 188 Jakarta Barat 11120 – Indonesia. Pengumpulan data yaitu dengan 

menggunakan data sekunder perusahaan yang diakses melalui web resmi BEI. Populasi dalam penelitian 

ini adalah seluruh laporan keuangan tahunan perusahaan PT. Multi Indocitra Tbk yang ada di BEI. Untuk 

mendapatkan sampel maka dilakukan teknik Tekhnik pengambilan sampel pada penelitian ini 

menggunakan tekhnik disproportionate stratified random sampling, setelah dilakukan teknik 

pengambilan sampel maka ditarik sampel yang akan digunakan  yaitu  data  laporan  keuangan  

perusahaan  tahun  2018-2021. Tekhnik analisis yang dilakukan yaitu dengan menggunakan rasio 

keuangan. Terdapat beberapa jenis rasio keuangan, dalam penelitian ini peniliti akan menggunakan dua 

jenis rasio keuangan, yaitu gross profit margin dan net profit margin. Hasil analisis menunjukkan hasil 

bahwa pada Gross Profit Margin PT.Multi Indocitra Tbk periode 2018-2021 mengalami penurunan 

ditahun 2019 sebesar 6,15% sampai ditahun 2020 1,32% namun mengalami kenaikan ditahun 2021 

sebesar 5,52%. Dapat disimpulkan keadaan operasi perusahaan semakin baik, dan Net Profit Margin 

perusahaan PT. Multi Indocitra Tbk periode 2018-2021. mengalami penurunan ditahun 2019 sebesar 

4,67% sampai ditahun 2020 sebesar 

0,41%, namun ditahun 2021 mengalami kenaikan sebesar  3,90% dan dapat disimpulkan keadaan 

operasi perusahaan semakin baik. 
 

Kata kunci : kinerja keuangan, gross profit margin dan net profit margin 
 
 

ABSTRAK. This study aims to analyze the financial statements to find out how the company's financial 

performance. This  research  approach  is  a  quantitative  approach,  the  purpose  of  this  study  is  to  

analyze  the company's financial performance. The location of this research was carried out in the 

company PT. Multi Indocitra Tbk, located at Green Central City Commercial Area, 6th Floor, Jl. 

Gajah Mada No. 188 West Jakarta 11120 – Indonesia. Data collection is by using company secondary 

data accessed through  the  IDX's  official  website.  The  population  in  this  study  is  the  entire  

annual  financial statements of PT. Multi Indocitra Tbk which is on the IDX. To obtain a sample, a 

sampling technique was carried out in this study using a disproportionate stratified random sampling 

technique. After the sampling technique was carried out, the sample was withdrawn, namely the 

company's financial report data for 2018-2021. The analysis technique carried out is by using financial 

ratios. There are several types of financial ratios, in this study researchers will use two types of financial 

ratios, namely gross profit margin and net profit margin. The results of the analysis show that the Gross 

Profit Margin of PT.Multi Indocitra Tbk for the 2018-2021 period has decreased in 2019 by 6.15% to 
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1.32% in 2020 but has increased in 2021 by 5.52%. It can be concluded that the company's operating 

conditions are getting better, and the Net  Profit  Margin of PT. Multi Indocitra Tbk for  the 2018-

2021  period. decreased in 2019 by 4.67% to 0.41% in 2020, but in 2021 it has increased by 3.90% and 

it can be concluded that the company's operating conditions are getting better. 
 

Keywords: financial performance, gross profit margin and net profit margin 
 

 
 

1.           Pendahuluan 
 

Perkembangan teknologi membuat dunia usaha diera globalisasi kini sudah mengalami 

perkembangan yang sangat pesat. Di Indonesia sendiri Informasi mengenai perusahaan dengan sangat 

mudah kita dapatkan. Salah satu contoh informasi yang dapat kita lihat dengan mudah yaitu informasi 

tentang laporan keuangan perusahaan di bei (Bursa Efek Indonesia ). BEI adalah bursa efek yang 

beroperasi di Indonesia. Bursa Efek Indonesia merupakan bursa hasil penggabungan dari Bursa Efek 

Jakarta (BEJ) dengan Bursa Efek Surabaya (BES). Demi efektivitas operasional dan transaksi, 

pemerintah  memutuskan untuk  menggabungkan Bursa  Efek Jakarta dengan Bursa Efek Surabaya 

sebagai pasar obligasi dan derivative menjadi BEI. Bursa hasil penggabungan ini mulai beroperasi 

pada 1 Desember 2007. 
 

Seorang investor atau calon investor sebelum memutuskan untuk melakukakan investasi 

memerlukan informasi berupa laporan keuangan. Laporan keuangan (financial statement) merupakan 

ikhtisar mengenai keadaan keuangan suatu perusahaan pada suatu saat tertentu (Harjito & Martono, 

2011). Laporan keuangan menggambarkan kondisi keuangan dan hasil usaha suatu perusahaan pada 

saat tertentu atau jangka waktu tertentu. Munawir menyatakan bahwa Secara umum yang dimaksud 

dengan laporan keuangan perusahaan adalah bentuk pertanggung jawaban keuangan dari perusahaan, 

pada umumnya terdiri dari neraca, laporan laba rugi, dan laporan perubahan modal atau laporan laba 

yang  ditahan  (Kusuma,  2017).  Laporan  keuangan  digunakan  untuk  mengetahui  apakah  kinerja 

keuangan perusahaan tersebut baik atau tidak dan sebagai dasar untuk memutuskan untuk melakukakn 

investasi. Investasi adalah komitmen atas sejumlah dana atau sumber daya lainnya yang dilakukan saat 

ini, dengan tujuan memperoleh sejumlah keuntungan dimasa yang akan dating (Tandelilin, 2010). 
 

Investor tidak bisa menggunakan Laporan keuangan secara langsung untuk mengukur kinerja 

keuangan perusahaan. Laporan keuangan masih perlu dilakuakan analisis untuk melihat kinerja keuangan 

perusahaan yang akan ditempati untuk melakukan investasi untuk melihat kinerja keuangan perusahaan 

tersebut apakah baik atau tidak. Analisis yang akan dilakukan yaitu dengan menggunakan analisis  

laporan  keuangan.  Soemarso  (2009)  mengatakan  analisis  laporan  keuangan  (financial statement 

analysis) adalah hubungan antara suatu angka dalam laporan keuangan dengan angka lain yang 

mempunyai makna atau dapat menjelaskan arah perubahan (trend) suatu fenomena. Analisis rasio 

keuangan adalah Kegiatan membandingkan angka-angka  yang ada  dalam laporan keuangan dengan 

cara membagi satu angka dengan angka lainnya (Kasmir dalam Kusuma, 2017).  
 

Dalam menganalisis laporan keuangan ada beberapa cara atau metode yang bisa dilakukan. 

Salah satunya yaitu dengan menggunakan ratio profitabilitas. Menurut kasmir (2012) definisi rasio 

profitabilitas merupakan rasio yang bertujuan untuk menilai kemampuan perusahaan dalam mencari 

keuntungan. Menurut Husnan (2013) rasio profitabilitas/rentabilitas digunakan untuk mengukur efisiensi 

suatu perusahaan dalam menggunakan aktivanya (Supra, 2018). 
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Seperti  yang kita  ketahui bahwa  pada  tahun 2020  merupakan tahun  yang penuh tantangan . 
Perekonomian dunia dihadapkan dengan berbagai tantangan disemua sector sebagai imbas dari Covid- 
19. penyakit yang menyerang saluran pernapasan. Sejauh yang kita tahu virus corona atau covid-19 
sudah menyebar di berbagai negara, kurang dari dua bulan kemudian, virus tersebut menyerang lebih 
dari 100 negara, (termasuk Indonesia) menewaskan lebih dari 3.800 orang, dan menginfeksi lebih dari 
111.000.  orang-orang.  Dampak  yang  ditimbulkan  oleh  virus  ini  sangat  beragam,  misalnya  di 

masyarakat,  ekonomi,  pendidikan,  pekerjaan,  politik,  dll.  Misalnya  di  negara  maju  pemerintah 

membuat kebijakan Lockdown agar warganya tidak keluar rumah untuk mengurangi penyebaran dari 

covid-19 (Maryanti, 2021). Indonesia juga menerapkan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) 

yang dibuat oleh pemerintah. Hal ini juga bisa berpengaruh pada perusahaan besar seperti PT. Multi 

Indocitira tbk. Berikut merupakan posisi keuangan PT. Multi Indo Citira tbk 
 

Tabel 1 
Laporan keuangan perusahaan 

Periode tahun 2018-2021 
No Tahun Laba Bersih Laba kotor Penjualan 

1 2018 32.997.196.204 44,127,315,887 637.904.730.815 

2 2019 34.333.566.183 45,193,682,645 733.816.419.249 

3 2020 2.701.416.962 8,674,034,193 654.285.313.569 

4 2021 30.116.574.542 42,602,681,964 770.708.092.995 

Sumber  :  Laporan  laba  rugi dan  penghasilan  komprehensif  lain 

perusahaan PT. Multi indocitira tbk 2018-2021 
 
 

Peneliti tertarik untuk melakukan penelitian  pada  perusahaan  PT.  Multi  Indocitira  Tbk.  Peneliti  

akan  melakukan  penelitian  pada keuangan perusahaan PT. Multi Indocitira Tbk. Penelitian ini 

dilakukan dengan mengunakan analisis kinerja  keuangan.  Metode  analisis  keuangan  yang  digunakan  

pada  penelitian  ini  adalah  metode  

analisis profitabilitas. Jenis metode profitabilitas yang digunakan yaitu gross profit margin dan net  

profit margin. Dengan judul penelitian Analisis Kinerja Keuanagan Ditinjau Dari Gross Profit 

Margin dan Net Profit Margin Pada PT. Multi Indocitra Tbk Yang Terdaftar di BEI Periode 

Tahun 2018-2021” 

 
2.           Metode Penelitian 

 
Jenis penelitian yang dilakukan adalah jenis penelitian kuantitatif. Metode kuantitatif menurut 

sugiyono (2019) adalah sebagai metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, 

digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrumen 

penelitian, analisis data bersifat kuantitatif/statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah 

ditetapkan. 
 

Jenis data pada penelitian ini merupakan data sekunder. Populasi adalah wilayah generalisasi 

yang terdiri atas obyek atau subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan 

oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya (Hasan et al., 2023). Populasi dalam 

penelitian ini yaitu semua laporan keuangan pada PT. Multi Indocitira Tbk. Sampel yang diambil 
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pada penelitian ini adalah laporan keuangan tahunan PT. Multi Indocitira Tbk periode tahun 2018-2021. 

Tekhnik pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu tekhnik sampling kuota (quota sampling) adalah 

pengambilan sampel yang dilakukan dengan mengambil sejumlah kuota sampel dari populasi dan 

menghentikan pengambilan setelah kuota terpenuhi (Susanti, 2005). 
 

Dalam penelitian ini metode yang digunakan dalam mengumpulkan data yaitu dengan mengakses 

laporan keuangan PT. Multi Indocitira Tbk yang terdaftar di BEI dengan menggunakan website BEI 

yaitu  www.idx.co.id. Laporan keuangan yang dikumpulkan yaitu laporan keuangan dari tahun 2018- 

2021. 
 

Variabel bebas ( independen ) adalah variabel yang mempengaruhi atau menyebabkan perubahan 

atau munculnya variabel dependen (Sugiyono, 2019). Dalam penelitian ini variabel independennya 

adalah gross profit margin (X1) dan net profit margin (X2). Variabel terikat ( dependen ) adalah 

variabel yang dipengaruhi atau merupakan hasil, karena adanya variabel bebas  (Sugiyono, 2019). 

Variabel terikat pada penelitian ini yaitu kinerja keuangan (Y). 
 

Tekhnik analisis data, Analisis data dalam penelitian ini dimulai dengan mengumpulkan data 

sekunder laporan keuangan perusahaan PT. Multi Indocitira  tahun 2018-2021  melalui  web  resmi 

Bursa Efek Indonesia. Data yang telah dikumpulakan kemudian akan dianalisis untuk mengetahui kinerja 

keuangan perusahaan. Tekhnik analisis yang dilakukan yaitu dengan menggunakan rasio keuangan. 

Terdapat beberapa jenis rasio keuangan, dalam penelitian ini peniliti akan menggunakan dua jenis 

rasio keuangan, yaitu gross profit margin dan net profit margin. 
 

a. Gross profit margin 
 
 
 
 
 
 

b. Net profit margin 
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3.  Hasil dan Pembahasan 
a. Gross profit margin 

 
Gross profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2018 yaitu :

Gpm = 44,127,315,887

637.904.730.815
 ×  100% = 6,91% 

Gross profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2019 yaitu : 

Gpm = 45,193,682,645

733.816.249
 ×  100% = 6,15% 

Gross profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2020 yaitu : 

Gpm = 8,674,034,193

654.285.313.569
 × 100% = 1,32% 

Gross profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2021 yaitu : 

Gpm = 42,602,681,964

770.708.092.995
 × 100% = 5,52% 

 
Tahun Laba kotor Penjualan Gross Profit Margin 

2018 44,127,315,887 637.904.730.815 6,91% 

2019 45,193,682,645 733.816.419.249 6,15% 

2020 8,674,034,193 654.285.313.569 1,32% 

2021 42,602,681,964 770.708.092.995 5,52% 

 

Berdasarkan hasil perhitungan yang telah dilakukan menggunakan rasio profitabilitas yaitu gross 
profit margin pada perusahaan multi indocitra Tbk periode tahun 2018-2021 menunjukkan pada tahun 
2019 sampai 2020  mengalami penurunan, kemudian pada tahun 2021  mengalami kenaikan. Pada 
tahun  2018  gross  profit  margin  perusahaan  yaitu  sebesar  6,91  %  pada  tahun  2019  mengalami 
penurunan  yaitu  sebesar  6,15  %,  kemudian    Pada  tahun  2020  gross  profit  margin  mengalami 

penurunan lagi yaitu sebesar 1,32 %, selanjutnya pada tahun 2021 gross profit margin mengalami 

kenaikan  yaitu  sebesar  5,52  %.  Dalam  kondisi  ini  ada  beberapa  indikator  yang  memprngaruhi

penurunan nilai gross profit margin yang pertama pada beban keuangan perusahaan, pada tahun 2018 

beban  keuangan  perusahaan  yaitu  sebesar  14.281.172.786,  kemudiaan  mengalami  kenaikan  yang 

cukup signifikan pada tahun 2019 yaitu sebesar 25.608.162.396. indikator yang kedua yang 

mempengaruhi  penurunan  nilai  gross  profit  margin  perusahaan  yaitu  pada  beban-beban  lainnya, 

dimana pada tahun 2019 beban yaitu sebesar 4.444.266.601, kemudian mengalami kenaikan yang 
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signifikan pada tahun 2020 yaitu sebesar 26.439.740.478. Dari hasil perhitungan diatas dapat 

disimpulkan bahwa kinerja perusahaan dalam kondisi kurang baik. 

 
b.            Net profit margin 

 

Net profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2018 yaitu : 

Gpm = 42,602,681,964

770.708.092.995
 × 100% = 5,52% 

Net profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2019 yaitu : 

Gpm = 34.333.566.183

733.816.419.249
 × 100% = 4,67% 

Net profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2020 yaitu : 

Gpm = 2,701,416,962

654.285.313.569
 × 100% = 0,41% 

Net profit margin perusahaan pt multi indocitra tbk pada tahun 2021 yaitu : 

Gpm = 30,116,54,542

770.708.092.995
 × 100% = 3,90% 

 

Tahun Laba Bersih Penjualan Net Profit Margin 

2018 32.997.196.204 637.904.730.815 5,17% 

2019 34.333.566.183 733.816.419.249 4,67% 

2020 2.701.416.962 654.285.313.569 0,41% 

2021 30.116.574.542 770.708.092.995 3,90% 

 
Berdasarkan  hasil  perhitungan  yang  dilakukan  menggunakan  rasio profitabilitas  yaitu  net  proit 

margin pada perusahaan multi indocitra Tbk periode tahun 2018-2021 menunjukkan pada tahun 2019 
sampai 2020 mengalami penurunan, kemudian pada tahun 2021 mengalami kenaikan. Pada tahun 
2018 net profit margin perusahaan yaitu sebesar 5,17 %  pada tahun 2019 mengalami penurunan yaitu 
sebesar 4,67 %, kemudian  Pada tahun 2020 net profit margin mengalami penurunan lagi yaitu sebesar 
0,41 %, selanjutnya pada tahun 2021 gross profit margin mengalami kenaikan yaitu sebesar 3,90 %. 
Dari hasil perhitungan diatas dapat disimpulkan bahwa kinerja perusahaan dalam kondisi kurang baik. 
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4.           Kesimpulan 
Berdasarkan penelitian  yang telah penulis  lakukan,  maka  dapat  di ambil  kesimpulan sebagai 

berikut: 
a. Kinerja keuangan PT.multi indocitra,Tbk periode 2018-2021 berdasarkan Analisis terhadap laporan 

keuangan rasio profitabilitas  dengan  menggunakan gross  profit  margin dapat disimpulkan 
bahwa keadaan  perusahaan  kurang baik.  Dilihat  dari  nilai  gpm perusahaan  dari  tahun  2018-
2020  terus mengalami penurunan, kemudian pada tahun 2021 mengalami peningkatan. 

b. Kinerja keuangan PT.multi indocitra,Tbk periode 2018-2021 berdasarkan Analisis terhadap laporan 
keuangan rasio profitabilitas dengan menggunakan net profit margin dapat disimpulkan bahwa 
keadaan  perusahaan  kurang baik.  Dilihat  dari  nilai  gpm perusahaan  dari  tahun  2018-2020  
terus mengalami penurunan, kemudian pada tahun 2021 mengalami peningkatan. 
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