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Abstrak

Kemampuan dalam mengatur sitasi dan daftar referensi pada penulisan
artikel ilmiah merupakan hal yang sangat penting dan mendasar. Terdapat
banyak aplikasi manajemen referensi yang dapat digunakan agar kegiatan
mengatur, menyimpan dan membuat daftar sumber referensi menjadi sangat
mudah, diantaranya yaitu dengan aplikasi Endnote dan Zotero. Tujuan dari
kegiatan ini adalah untuk memberikan pelatihan kepada guru-guru SMK
Negeri 3 Pangkep dalam menggunakan aplikasi manajemen referensi dalam
penulisan artikel ilmiah. Kegiatan ini menghasilkan respon yang positif dari
para guru, mereka berpendapat kegiatan ini sangat bermanfaat dan
menambah pengetahuan yang baru. Selain itu, sebagai pendidik, mereka
diharuskan untuk selalu berkarya dan produktif, dalam hal ini aplikasi
manajemen referensi sangat mempermudah dalam menuliskan sebuah karya
ilmiah.

Kata Kunci : Artikel [lmiah, Manajemen Referensi, Aplikasi.

Abstract

The ability to organize citations and reference lists in writing scientific articles
is very important and basic. There are many reference management
applications that can be used to make the organizing, storing and creating lists
of reference sources become very easy, including the Endnote and Zotero
application. The aim of this activity is to provide training to teachers at SMK
Negeri 3 Pangkep in using reference management applications in writing
scientific articles. This activity produced a positive response from the
teachers, they thought this activity was very useful and added new knowledge.
Apart from that, as educators, they are required to always be creative and
productive, in this case the reference management application makes it very
easy to write a scientific work.

Keywords: Scientific Articles, Reference Management, Software.

PENDAHULUAN

Karya tulis ilmiah bukanlah hal yang baru bagi mahasiswa, pengajar ataupun peneliti. Menyusun
karya tulis ilmiah diharapkan menjadi salah satu kompetensi yang harus dikuasai dengan baik sebab
karya tulis ilmiah adalah penulisan yang bersifat ilmiah dengan mengikuti aturan kaidah penulisan yang
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telah ditetapkan. Karya tulis ilmiah mencakup data, fakta, metode dan solusi dari permasalahan yang
diteliti (Samhati et al., 2021). Karya tulis ilmiah dapat berupa skripsi, tesis, disertasi ataupun laporan
riset dan lainnya.

Penulisan karya tulis ilmiah selain membutuhkan pemahaman yang baik terhadap teori-teori
yang mendasar terkait permasalahan yang diangkat, juga membutuhkan kompetensi dalam hal mengutip
sumber referensi yang kemudian dituangkan ke dalam daftar pustaka pada artikel ilmiah. Kegiatan
mencari, menyimpan dan memasukkan referensi ke dalam artikel tidaklah mudah dan dapat menyita
waktu. Oleh karena itu, terdapat beberapa aplikasi manajemen referensi yang dapat digunakan agar
kegiatan tersebut teratasi dengan mudah seperti Mendeley, Zotero, Endnote, RefWorks, dan lain-lain.
Adanya manajemen referensi dapat mempermudah dalam mengatur serta menyimpan sumber referensi
yang telah didapatkan. Menurut Safaruddin et.al (2022), penulisan karya tulis ilmiah yang banyak
mengutip pendapat serta teori dari karya yang telah dipublikasikan sangat membutuhkan manajemen
referensi.

Aplikasi manajemen referensi memiliki banyak keunggulan diantaranya memberikan
kemudahan dalam pengutipan atau mensitasi rujukan juga kita dapat memilih format rujukan yang
diinginkan. Dengan menggunakan aplikasi manajemen referensi, data sumber rujukan dapat tersimpan
dengan aman dan teratur sehingga memudahkan penulis untuk mencari serta membuka file yang
tersimpan secara berulang. Penggunaan aplikasi manajemen referensi dapat merealisasikan lebih akurat
dalam pembuatan referensi dan sitasi dari pada manual (Sriwijayanti et al., 2022).

Endnote adalah salah satu aplikasi manajemen referensi yang berguna untuk menyimpan data
sekaligus dapat mengatur daftar pustaka secara otomatis pada penulisan artikel ilmiah di Ms. Word.
Referensi yang diinginkan dapat disitasi dengan mudah ke dalam teks dengan menyinkronkan aplikasi
Endnote ke dalam Ms. Word. Menurut Darma Putra (2021), Endnote adalah aplikasi yang khusus
dikembangkan untuk manajemen referensi yang sangat berguna dalam mengatur bentuk kutipan dan
melakukan sinkronisasi dengan daftar rujukan. Selain Endnote, pada kegiatan ini juga dijelaskan aplikasi
manajemen referensi Zotero. Zotero adalah salah satu aplikasi yang paling umum dan sering digunakan
dalam pengaturan referensi pada sebuah artikel. Zotero adalah aplikasi yang membantu penulis dalam
mengelolah referensi dan sitasi artikel serta mempermudah penggunaan gaya penulisan referensi secara
konsisten (Izzah & Lubis, 2021).

Salah satu kendala dalam penulisan karya tulis ilmiah adalah kurangnya pemahaman terkait cara
menuliskan kutipan dan daftar sumber referensi yang ada dalam artikel ilmiah. Bahkan, kadang hal ini
dianggap tidak terlalu penting untuk diketahui dalam menyusun sebuah artikel ilmiah. Masalah lainnya
juga dikarenakan kurangnya kemampuan dalam mencari, menentukan, dan menyimpan referensi-
referensi yang akan disitasi pada artikel (Izzah & Lubis, 2021). Hal ini terbukti dengan pernyataan oleh
guru-guru yang berada di SMKN 3 Pangkep, mereka mengatakan kesulitan dalam mencari dan mensitasi
sumber referensi yang mereka dapatkan.

Berdasarkan penjelasan diatas, pelatihan penggunaan manajemen referensi yang dilaksakan
pada kegiatan pengabdian ini berfokus pada penggunaan manajemen referensi Endnote dan Zotero pada
guru-guru SMKN 3 Pangkep. Kegiatan ini bertujuan untuk memberikan pengetahuan serta pelatihan
terhadap guru-guru terkait penggunaan manajemen referensi dalam penulisan artikel ilmiah. Pengajaran
Endnote dan Zotero dipilih dikarenakan kedua aplikasi tersebut termasuk mudah untuk dipahami dan
sering dipakai. Oleh karena itu, dengan adanya kegiatan pelatihan ini diharapkan guru-guru dapat lebih
praktis dalam menyusun referensi sehingga bisa lebih produktif dalam menghasilkan karya tulis ilmiah.
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METODE PELAKSANAAN

Kegiatan ini berbentuk pelatihan kepada guru-guru dalam menuliskan referensi pada artikel ilmiah
dengan menggunakan aplikasi manajemen referensi yaitu Endnote dan Zotero. Kegiatan ini merupakan
kegiatan pengabdian kepada Masyarakat yang dilaksanakan di sekolah SMK Negeri 3 Pangkep. Kegiatan
ini berlangsung selama satu hari pada tanggal 21 November 2023 dan diikuti oleh guru-guru SMK Negeri
3 Pangkep. Kegiatan ini dilakukan dengan dua metode yaitu metode ceramah dan workshop. Metode
ceramah dilakukan dengan menjelaskan kegunaan aplikasi dan cara menggunakannya. Sedangkan,
metode workshop berupa pelatihan kepada peserta secara langsung mulai dari cara mengunduh,
registrasi akun dan penginstalan aplikasi serta pengoperasian ke dalam Ms. Word. Adapun kegiatan ini
terdiri dari tiga tahap yaitu (1) tahap persiapan, (2) tahap pelaksanaan dan (3) tahap evaluasi.

1. Tahap persiapan merupakan tahap dimana tim pengabdi mengurus perizinan dalam bentuk
administrasi, menyiapkan kebutuhan terkait pelaksanaan seperti tempat pelaksanaan, susunan
acara serta kebutuhan teknis lainnya.

2. Tahap pelaksanaan merupakan tahap inti dari kegiatan yaitu pemaparan materi kepada peserta.
Pemateri menjelaskan terkait penggunaan aplikasi manajemen referensi dalam menuliskan
artikel ilmiah dan dilanjutkan penjelasan terkait aplikasi Endnote dan Zotero.

3. Tahap evaluasi adalah tahap akhir dari kegiatan dimana tim pengabdi melakukan monitoring dan
evaluasi kepada peserta.

HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Hasil

Kegiatan ini diawali dengan metode ceramah yakni penjelasan materi terkait pentingnya mengetahui
cara sitasi yang baik saat penulisan artikel ilmiah serta mempunyai kemampuan dalam menggunakan
manajemen referensi yang berbasis aplikasi seperti Endnote dan Zotero. Selanjutnya, pemateri
menjelaskan fungsi dan manfaat dari Endnote dan Zotero serta langkah-langkah dalam proses
mengunduh dan cara penggunaan aplikasi tersebut seperti pada Gambar 1.

Gambar 1. Pemaparan Materi

Gambar 1 diatas adalah penjelasan materi tentang aplikasi manajemen referensi Endnote dan Zotero.
Tahap ini bertujuan agar para peserta memahami akan kegunaan aplikasi manajemen referensi dalam
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menuliskan sebuah artikel dan sebagai aplikasi penyimpanan data sumber referensi yang praktis.
Selanjutnya, pemateri memperlihatkan langkah-langkah untuk instalasi aplikasi Endnote dan Zotero dari
mulai cara mengunduh, membuat akun dan menyinkronkan ke dalam Ms. Word. Setelah pemaparan
materi, kegiatan diskusi dilakukan pemateri dan peserta melalui tanya jawab seperti pada Gambar 2.

Gambar 2. Sesi Diskusi

Setelah pemaparan materi dan diskusi, kegiatan selanjutnya menggunakan metode workshop atau
pelatihan menggunakan aplikasi Endnote dan Zotero. Pada tahap ini, pemateri memberikan demonstrasi
secara langsung kepada para peserta terkait penggunaan aplikasi manajemen referensi Endnote dan
Zotero. Peserta juga dipandu untuk registrasi membuat akun pada kedua aplikasi tersebut kemudian
menyinkronkan ke dalam Ms. Word pada masing-masing laptop peserta. Setelah itu, pemateri
memperlihatkan bagaimana cara sitasi jika aplikasi Endnote dan Zotero telah sinkron ke Ms. Word dan
kemudian membuat daftar pustaka secara otomatis pada artikel ilmiah.

Gambar 3. Pendampingan Registrasi Akun, Penginstallan dan Penggunaan Aplikasi

Setelah pendampingan proses registrasi pembuatan akun pada aplikasi secara online, selanjutnya
para peserta dipandu untuk sinkronisasi aplikasi ke dalam Ms. Word dan kemudian mempraktekkan
secara langsung cara sitasi dan membuat daftar Pustaka otomatis dalam Ms. Word seperti pada Gambar
3.

2. Pembahasan

Manajemen referensi merupakan bagian penting dalam penulisan karya tulis ilmiah. Dengan adanya
aplikasi manajemen referensi dapat mempermudah penulis dalam mengelola referensi. Oleh karena itu,
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kegiatan ini dilaksanakan dengan memilih salah dua dari beberapa aplikasi manajemen referensi yakni
Endnote dan Zotero untuk diberikan pelatihan kepada para peserta. Setelah kegiatan terlaksana, tim
pengabdi melakukan evaluasi terhadap kegiatan pelatihan dengan memberikan kuesioner kepada para
peserta dalam bentuk Google Form. Hasil dari kegiatan ini menunjukkan bahwa peserta pelatihan
berpendapat bahwa kegiatan ini sangat baik untuk dilaksanakan seperti ditunjukan pada Gambar 4
dibawah ini.

Bagaimana pendapat Anda terkait kegiatan yang telah diakukan?

19 jawaban

@ Kurang

@ Cukup
Baik

@ Baik Sekali

Gambar 4. Hasil Kepuasan Peserta

Kegiatan ini memberikan manfaat kepada peserta dalam meningkatkan pemahaman mereka
terhadap manajemen referensi khususnya penggunaan aplikasi Endnote dan Zotero. Kegiatan ini juga
terlaksana dengan baik ditunjukkan dengan adanya diskusi interaktif antara pemateri dan peserta.
Antusiasme peserta sangat tinggi tercermin dalam pertanyaan-pertanyaan yang diajukan selama proses
pendampingan pelatihan. Sejalan dengan hasil dari kegiatan ini, Eko Giyartiningrum et al,, (2023)
mengatakan bahwa pelatihan manajemen referensi akan memberikan dampak positif pada kualitas
penulisan karya ilmiah para peserta. Pelatihan manajemen referensi juga membatu para guru mengelola
referensi, membuat kutipan dan memasukkannya ke dalam daftar pustaka (Firdaus et al., 2023).

KESIMPULAN

Kemampuan dalam menggunakan aplikasi manajemen referensi pada penulisan artikel ilmiah
merupakan hal yang sangat penting. Dengan adanya aplikasi Endnote dan Zotero, penulis dapat dengan
mudah mengatur sitasi yang sesuai dengan aturan gaya yang dipilih dan dapat menyimpan data serta
membuat daftar sumber referensi secara otomatis. Oleh karena itu, kegiatan pengabdian kepada
masyarakat ini sangat bermanfaat bagi para peserta agar dapat membuat tulisan-tulisan ilmiah lebih
banyak sehingga menjadi pengajar yang lebih produktif. Hal ini juga dibenarkan oleh para peserta yaitu
guru-guru SMK Negeri 3 Pangkep, mereka mengatakan pelatihan ini sangat bermanfaat dan akan mereka
aplikasikan dalam penulisan artikel ilmiah.

UCAPAN TERIMA KASIH

Ucapan terimakasih tim pengabdi haturkan kepada Kepala Sekolah SMK Negeri 3 Pangkep beserta
jajarannya yang telah memberikan izin untuk melaksanakan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat
(PKM) ini. Selanjutnya ucapan terimakasih juga diberikan kepada guru-guru SMK Negeri 3 Pangkep yang
telah bersedia meluangkan waktu dan kesempatan untuk hadir sebagai peserta pelatihan kegiatan ini.
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